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»Bei Hochwasser ist eine Unter-
versicherung in Osterreich
die Normalitit“.

Doris Wendler, Vorstandsdirektorin
der Wiener Stadtischen

»Zukiinftig ist auch mit hoheren
Versicherungspramien zu

rechnen, denen man mit Selbst-
behalten entgegenwirken kann.*

Kurt Maller, Vorstandsmitglied
der Zirich Versicherungs-AG

Deckungssummen zu gering

Angesichts der dem Klimawandel zugeschriebenen Wetterextreme gilt es auch,
den bestehenden Immobilienversicherungsschutz zu Giberpriifen. VON HANSJORG PREIMS

©Zirich Versicherungs-AG
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Miissen Immobilienverwalter und -eigentiimer angesichts zu-
nehmender Unwetter den Versicherungsschutz iiberdenken?

torin der Wiener Stddtischen. Der Versicherungsschutz reiche
in der Regel nicht aus, weil die Deckungssummen oft zu gering

,Um die Auswirkungen von Naturkatastrophen besser abfedern  seien und weil eine entsprechende Wertanpassung nicht in allen
zu konnen, ist ein Biindel an Mafinahmen gefragt: ausreichen-  Vertrigen vereinbart sei. Zumal es in der Vergangenheit massi-
de Deckungen in der Wohnhaus- und Eigenheimversicherung, — ve Wertsteigerungen bei Immobilien gegeben habe, etwa durch
strikte Bebauungsverbote in Hochwassergebieten und am Ende  einen Zubau oder einen Pool.
auch die Diskussion, ob es eine Pflichtversicherung gegen Un- Bei Hochwasser, so Wendler, sei eine Unterversicherung in
wetterschiden braucht, erkldrt Doris Wendler, Vorstandsdirek- ~ Osterreich ,die Normalitit“: Rund 75 Prozent hitten nur die

Basisdeckung von 10.000 Euro. ,Wir empfehlen daher allen

Kunden, einen Versicherungscheck gemeinsam mit unseren

Beratern durchzufiihren und gegebenenfalls die Versicherungs-

summen hinsichtlich Wertsteigerungen anzupassen.“ Auch fiir

o Wohnhduser, ob Miet-, Eigentums- oder Genossenschafts-

gebdude, habe die Wiener Stddtische eine passende

Wohnhausversicherung: Individuelle Versiche-
rungsmdglichkeiten mit dem Bausteinsystem
boten mafigeschneiderte Lésungen fiir
jedes Objekt. Von der Grunddeckung
bis zur Absicherung von E-Auto-La-
destationen, Satelliten- und Photo-
voltaikanlagen sei vieles versicherbar —
auch der Rohbau.
Die Wiener Stadtische verzeichnete laut
Wendler allein im letzten Jahr Schiden in
der Hohe von 200 Millionen Euro und be-
zahlte seit 2009 mehr als eine Milliarde
Euro an Leistungen aufgrund von Natur-
katastrophenschiden an Kunden aus.

Verpflichtende Katastrophen-
deckung?

Andreas Hgbinger, Leitung Haftpflicht &
Spezialgeschaft der Gross Versicherungs-
makler GmbH, zum Stichwort Katastro-
phendeckung: ,Die bisher iiblichen Risiko-
bewertungen nach Uberschwemmungs- und
Lawinenzonen sind im Hinblick auf die einzel-
nen Gefahreneinschitzungen nur noch bedingt
aussagekriftig” Man unterstiitze jedenfalls die immer
lauter werdenden Rufe aus Teilen der Versicherungsbranche,
dass der Gesetzgeber eine verpflichtende Katastrophendeckung
einfiihren solle. Gegenwidrtig seien die angebotenen Versiche-
rungssummen von iiblicherweise 10.000 Euro nicht realitdtsnah

und deckten in vielen Fillen nur einen Bruchteil des Schadens

ab. Durch den verpflichtenden Schutz erhielten die Versicherun-
gen eine bei weitem bessere Risikostreuung und in weiterer Fol-
ge die Versicherungsnehmer einen hoheren und der Gefahr ent-
sprechenden Schutz. ,Deshalb empfehlen wir unseren Klienten,
ob Immobilieneigentiimern oder -verwaltern, den Abschluss

der Katastrophendeckung oder, sich damit zumindest niher zu

beschiftigen. Wir haben mit unseren Partnern bei den Versiche-
rungen Sondervereinbarungen ausgehandelt, mit denen wir in

der Lage sind, den Versicherungsnehmern eine bessere bzw. h-
here Deckung zu vermitteln®, sagt Hobinger.

Alexander Huter, Uniqa Corporate Osterreich, Leiter Affini-
ty & Kundengruppenlésungen, mdchte in diesem Zusammen-
hang auch den Schutz durch Pravention nicht unerwihnt lassen.
Dieser Schutz beginne im ,Kleinen®, zum Beispiel bei Hausbe-
sitzern, durch einfache Mafnahmen: kleine Aufkantungen von
etwa 15 Zentimetern, an denen das Wasser entlang und am Ge-
baude vorbeiflieen kénne — oder beim Neubau von vornher-
ein hagelsichere Elemente verwenden. Im ,Grofen” seien es
Gemeinden, die durch entsprechende Vorkehrungen die Bevdi-
kerung vor Schaden bewahrten. Beispielsweise in Melk an der
Donau mit einem Schutzwall gegen Hochwasser.

JWichtig ist jedenfalls, den bestehenden Versicherungs-
schutz regelmiflig zu priifen“ So schliefe man Unterversiche-
rung aus, und mit der korrekten Versicherungssumme sei auch
im Schadensfall die Leistung entsprechend, so Huter. Dariiber
hinaus solle man immer auch die automatische Indexanpas-
sung vereinbaren. So wiirden beispielsweise zunehmend Pho-
tovoltaikanlagen verbaut, die durch ihre hiufig exponierte An-
bringung besonders durch Sturm und Hagel gefihrdet seien. Bei
Uniqa sei dieses Risiko in der Sturmschadenversicherung ge-

»Immer auch die automatische
Indexanpassung vereinbaren.”

Alexander Huter, Leiter des Bereichs
Affinity & Kundengruppenldsungen
der Uniga Corporate Osterreich
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deckt. Uber Versicherungslosungen hinaus biete Uniqa Service-
leistungen an, beispielsweise die kostenlose Unwetterwarnung
per SMS oder E-Mail, die auch fiir Immobilienverwaltungen zur
Verfligung stehe,

Versicherer stehen vor immer gréB3eren
Herausforderungen
»Ganzlich neue Gefahrdungen an sich sind vermutlich nicht zu
erwarten’, meint Kurt Méller, Mitglied des Vorstands der Zii-
rich Versicherungs-AG. Die Erfahrung der letzten Jahre zeige
aber: Unwetter wie Hagel, Stiirme, Hochwasser, Uberschwem-
mungen, Muren, Lawinen und auch Erdbeben wiirden in kiir-
zeren Intervallen wihrend eines Jahres auftreten sowie in sai-
sonalen Abweichungen zu bisher, etwa viel frither im Jahr. ,Sie
verursachen wesentlich héhere Schiden als frither und sind
viel schwieriger, zu spidt oder manchmal gar nicht prognos-
tizierbar, sodass auch die (Frith-)Warnsysteme ihre Wirksam-
keit verlieren.

Bestehende Immobilienversicherungen sollten daher ge-
maf Méller unbedingt folgendermaflen tiberpriift werden:

+  Ist die Versicherungssumme noch korrekt? Vor allem,

im Hinblick auf die aktuelle Inflation und Indexent-
wicklung, gab es bauliche Erweiterungen, Aufwertun-
gen, Instandsetzungen etc.?

»  Besteht eine Sturmversicherung? Um fiir Sturm-, Hagel-
und Schneedruckschdden, aber auch fiir optische Schi-
den durch Hagel, Kanalriickstau oder Witterungsnieder-
schldge vorzusorgen.

Besteht Versicherungsschutz fiir die Gefahren wie Ha-
gel, Sturm, Hochwasser, Uberschwemmung, Vermurun-
gen, Erdbeben?
wDer Versicherungsschutz sollte bereits in der Bauphase
bestehen®, so Méller weiter. Und: ,Diese sich verschirfende
Situation stellt auch Versicherungsunternehmen vor immer
groflere Herausforderungen. Schadenwahrscheinlichkeiten
und -hiufigkeiten sowie Schadenhéhen sind neu zu bewer-
ten und in der Primienkalkulation zu beriicksichtigen, vor
allem, um dem Gedanken eines Risikoausgleichs gerecht zu
werden." Dadurch sei zukiinftig miit héheren Versicherungs-
prdmien zu rechnen, denen man mit Selbstbehalten entge-
genwirken konne. B




